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/urich, piani d’accumu
Irenta milioni di euro di raccolta netta e 20 pf in piu entro il 2006. Ma anche
altre agenzie. Sono tra gli obiettivi della ex Zurigo sim. Che premiera chi..

continua: «Liintento e disporre in di giovani da formare». Nel 2006

di Francesca Verces_l- . o_gni agenzla assicurativa Zurich entreranno 40 agenti
na raccolta netta pari di almeno un promotore finanzia- -, €110 collaboratori
a 30 milioni di eurc e 10 perché divent1 un punto di rife- " e, anche per loro,

una ventina di nuovi
promotori per fine
2006. E per questi ul-
timi, nuovi piani di formazione e
riqualificazione professionale, ol-
tre che una linea di incentivi per-
sonalizzata e scorporata da quella
della rete agenziale assicurativa.
A partire dai viaggl pre-

mio. Sono gli obiettivi di

Zurich sim (ex Zurigo

sim), la rete dei promotori
finanzian del gruppo assicurativo
Zurich Itala con asset under ma-
nagement di circa 300 milioni di
euro.

Loperazione rientra in un piu am-
pio progetto di sviluppo della rete
europea di Zurich, con l'obiettivo
di razionalizzare 1 costi e migliora-
re 1] servizio alla clientela.

I1 compito nella Penisola & stato
affidato da pochi mesi a Stefano
Nalin, ex direttore commerciale
di Aurora assicurazioni e ora di-
rettore commerciale del gruppo
Zurich Italia e direttore generale
della rete agenti Zurich.

A fronte dei 10 mila agenti Zurich
che operano in Europa, in Italia se
ne contano 727 (30 nel 2005), di

cul 300 sono promotori finanziari.
L'aria del rinnovamento ha comin-
ciato a farsi sentire nel corso del
2005 con la nomina, nel-
I'aprile scorso, di Marcel-
lo Manfredi (ex Sai) a re-
sponsabile sviluppo, che
coordina quattro manager regio-
nali.
«Lia nostrae una crescita continua
e graduale», commenta Nalin. E
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rimento per le esigenze di investi-
mento dei chenti, sia dal punto d1

vista della distribuzione sia da

quello della consulenza». Per loro,
come per gli agenti, 1 venditori e 1
dipendenti del gruppo, & stato co-
strmito su misura un programma:
triennale di aggiornamento targa-
to Zurich academy che consiste in
ore d'aula e di formazione. Infine, 1
pf che riescono a portare come ri-

sultato 500 mila euro di raccolta
netta e 15 Pac (piani di accumulo)
entro 1l mese di glugno possono ac-
cedere al programma «Incentive»,
vale a dire un viaggio per i primi
40 mighor1 promotori. '
Per quanto riguarda 1 nuovi ingres-
s1, gll ultimi in ordine di tempo so-
no (Giuseppe Sparacino, che
opera a Palermo e Fabio Ma-
schietto, che opera a Padova,
provenienti entrambi da Finan-

za & Futuro. Infine Sergio
Rossetti, ex Credem che opera .

a Salerno. E se nel 2005 ne so- .
no stati reclutati 16 (12+4 re-
gional manager) sul 2006
V'obiettivo & di far crescere

il numero d1 altre 20

unita.

E sulla rete assicura-

tiva? }

«Jl nuovo piano di

sviluppo preve-

de la crea- «

zione

di 30-40 nuove agenzie all'anno e
1l reclutamento di 450 collaborato-
ri d’agenzia in tre anni», continua
Nalin. «Di questi, una meta gia
professionalizzati, mentre l'altra

sara avviato un
intenso pro-
gramma di for-
mazione. «Inol-
tre», continua 1l
manager, «<sara
avviata la creazio-
ne di agenzie de-
dicate alla clien-
tela corporate,
sul modello
~di quanto
~fatto dalle

. banche».
- Tra gh
obiettivi
~del grup-

po, c'é quello di riuscire a essere
sul mercato con strutture pin
snelle «e, ne1 prossimi tre-cinque
anni, controllare 1n maniera effi-
cace 1 costi». Per farlo, la societa
s1 sta facendo affiancare da Ac-
centure nell’attivita di consulen-
za. «Vogliamo individuare le sac-
che di inefficienza e, una volta
fatto, portare le agenzie ad ave-
re carichi amministrativi pit leg-
gerl. Ma, per ora, siamo in fase
sperimentale», sottolinea il di-
rettore commerciale di Zurich
[tahia. |

[nfine, un progetto di respiro in-
ternazionale, detto «Sales excel-
lence» di miglioramento della

qualita agenziale tramite stru-

ment1 informatici pit evoluti e
un programma di atfiancamen-
to per gli agenti. «Puntiamo a
raggiungere un 20-30% d1 ven-
dite in piu a parita di forza la-
voro», conclude Nalin. (riprodu-
zione riservata)
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