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FINANCIAL SERVICES
Kennzahlen der Zurich Financial Services Group
per 31. Dezember 2001
(Auszug aus dem ungepriften Abschluss)
In Millionen USD
(ausser wo speziell erwahnt)
2001 2000 Veranderung
angepasst
Bruttopramien, Policengebulhren, Beitrdge mit 56,194 50,044 12 %
Anlagecharakter und Pramien der Farmers P&C Group
Companies (ohne Farmers Re und andere
Gruppengesellschaften)’
Bruttopramien und Policengebihren 34,764 30,410 14 %
Nettopramien und Policengebiihren 28,848 25,523 13 %
Farmers Managementgebihren und verbundene Ertrage 1,690 1,589 6 %
Ertrag aus Vermdgensverwaltung 1,417 1,548 -8%
Nettokapitalertrage, realisierte und unrealisierte Gewinne 6,644 8,477 -22%
und Verluste auf Kapitalanlagen, welche Uber die
Erfolgsrechnung verbucht worden sind
Betriebsergebnis -215 3,151 - 107 %
IAS (Verlust)/Gewinn - 387 2,316 -117 %
Nichtleben 102 1,514 -93 %
Leben 621 965 -36 %
Vermdgensverwaltung -29 51 -157 %
Farmers Management Services 501 559 -10 %
Capital Markets & Banking 89 80 1M1 %
Centre 101 131 -23 %
Ruckversicherung — nicht weitergefiihrt - 460 103 - 547 %
Corporate -1,312 -1,087 -21 %
Normalisierter Gewinn 348 2,067 -83 %
IAS (Verlust)/Gewinn pro Aktie, voll verwassert (in CHF) -7.80 46.04 -117 %
Normalisierter Gewinn pro Aktie, voll verwassert (in CHF) 7.00 41.09 -83 %
Dividende je Aktie (in CHF) 8.00 17.15 -53 %
Nichtleben Schaden-Kosten-Satz (Combined Ratio) (in %) 111.0 104.2 6.8 pts
Anzahl Mitarbeiter 76,630 72,930 5 %
Kapitalanlagen 123,648 125,479 -1%
Versicherungstechnische Riickstellungen, netto 94,710 98,353 -4 %
Eigenkapital 17,742 20,665 -14 %
Gesamtbetrag der verwalteten Vermdgen 403,448 440,360 -8%

' Darin enthalten sind die Bruttopramien der Farmers P&C Group Companies, die sich 2001 nach Abzug der gruppeninternen

Ruckversicherungspramien auf USD 11,387 Millionen und 2000 auf USD 10,800 Millionen beliefen. Um ein doppeltes Erfassen
zu vermeiden, wurde die gruppeninterne Rickversicherung durch Farmers Re und andere Gruppengesellschaften eliminiert.
Ebenfalls berticksichtigt sind hier die von Versicherungsnehmern einbezahlten Beitrdge mit Anlagecharakter, die nach den von
der Gruppe angewandten Rechnungslegungsgrundsétzen jedoch nicht in den Pramien enthalten sind.
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