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Zurichs Geschiftsbericht 2017 — echte Geschichten, echte Kunden, echter
Erfolg

Ziirich, 9. Mirz 2018 — Zurich Insurance Group (Zurich) hat heute mitgeteilt, dass ihr
Geschiftsbericht 2017 sowie der Bericht iiber die Geschiftsentwicklung 2017 online

verftighar sind.

Zurich wird zu einer Organisation mit noch grésserer Kundenfokussierung. Lesen Sie mehr

dariiber, wie wir das tun. Hier ein paar Hohepunkte:

e Treffen Sie den Traumatologen Dr. Stephen Rashford, der Kunden von Cover-More,

Zurichs Anbieter von Reiseversicherungen und medizinischen Assistance-Losungen, bei

Krisen unterstiitzt.

e Lesen Sie von einem Kunden, der erklirt, weshalb er Zurichs Versicherung fiir seinen
Tesla mag, und erfahren Sie mehr iiber den Mehrwert, den wir Besitzern von

Elektrofahrzeugen als Vorreiter in diesem Marktsegment in Europa bieten.

e Stellen Sie sich eine bessere Zukunft vor, dank neuen Ideen innerhalb und ausserhalb
von Zurich. Wir treiben unsere Innovationsbereitschaft auf eine Weise voran, die das
Leben unserer Kunden einfacher und besser macht, indem wir mit Universititen, Start-
ups und etablierten Unternehmen zusammenarbeiten und an Innovationsmessen,

«Hackathons» und CoderDojos teilnehmen.

«Unsere Branche befindet sich in einem tiefgreifenden Wandel. Wenn wir die verinderten
Anforderungen unserer Kunden erfiillen wollen, miissen auch wir uns dndern. Wir haben
unsere Fihigkeit, stabile Ertrige zu erwirtschaften, wieder gefestigt und haben nun allen
Grund, optimistisch in die Zukunft zu blicken», sagte Mario Greco, Group Chief

Executive Officer.

Zurich zeigt auch Fortschritte auf dem Weg zu einem nachhaltigeren Geschiift. Unsere
neuen Corporate Responsibility Hohepunkte 2017 beschreiben Erfolge und relevante

Kennzahlen und sind hier verfugbar.


https://annualreports.zurich.com/2017/de/
https://annualreports.zurich.com/2017/de/geschaeftsbericht/konzernueberblick/bericht-ueber-die-geschaeftsentwicklung-2017/naeher-bei-reisenden.html
https://annualreports.zurich.com/2017/de/geschaeftsbericht/konzernueberblick/bericht-ueber-die-geschaeftsentwicklung-2017/vorreiter-in-der-versicherung-von-elektroautos.html
https://annualreports.zurich.com/2017/de/geschaeftsbericht/konzernueberblick/bericht-ueber-die-geschaeftsentwicklung-2017/innovationen-im-sinne-der-kunden.html
http://www.zurich.com/corporate-responsibility

Seite 2 @

ZURICH

Der Geschiftsbericht enthilt ausfiihrliche Informationen iiber die finanzielle Performance

von Zurich, ihre Strategie, ihre Struktur, die Exekutivorgane, das Risikomanagement, die
Corporate Governance sowie die Vergiitungen im Jahr 2017. Er ist auf Deutsch und
Englisch erhiltlich, wobei der Abschnitt iiber die Finanzen nur in englischer Sprache

verfigbar ist.

Der Bericht iiber die Geschiftsentwicklung ist ein kiirzeres Dokument und beinhaltet den

ersten Teil des Geschiiftsberichts sowie eine Zusammenfassung iiber die Finanzergebnisse.

Er ist ebenfalls auf Deutsch und Englisch erhiltdlich.

Weiter sind die Einladung zur ordentlichen Generalversammlung 2018 sowie der Bericht
des Verwaltungsrats zur Genehmigung der Vergiitung der Konzernleitung und des

Verwaltungsrats hier verfiigbar.

Wie bereits am 6. Juli 2017 angekiindigt, schligt der Verwaltungsrat vor, Michel Lies 2018
zum Nachfolger von Tom de Swaan als Prisident zu wihlen. Zudem gab Zurich am

8. Mirz 2018 bekannt, dass der Verwaltungsrat Jasmin Staiblin zur Wahl in den

Verwaltungsrat vorschligt.

Vorbehaltlich der Neuwahlen bzw. Wiederwahlen der Mitglieder des Verwaltungsrats
durch die Aktiondre am 4. April 2018 setzt sich der Verwaltungsrat der Zurich aus

folgenden Mitgliedern zusammen:

e Michel Liés, Prisident des Verwaltungsrats

e Joan Amble

e Catherine Bessant

e Dame Alison Carnwath

e Christoph Franz

o Jeffrey Hayman

e Monica Michler

e Kishore Mahbubani

e David Nish


https://www.zurich.com/_/media/dbe/corporate/docs/financial-reports/2017/annual-report-2017.pdf?la=de-de&hash=B4C717B6D7D0E79DF51115D739839ED5049CD148
https://www.zurich.com/_/media/dbe/corporate/docs/financial-reports/2017/annual-review-2017.pdf?la=de-de&hash=CCDDBBC98C40DB0A2E4058C212049E592D7C1C7C
https://www.zurich.com/de-de/investor-relations/shareholder-area/annual-general-meeting
https://www.zurich.com/de-de/corporate/media/news-releases/2017/2017-0706-01
https://www.zurich.com/de-de/media/news-releases/2018/2018-0308-01
https://www.zurich.com/de-de/corporate/media/news-releases/2017/2017-0706-01
https://www.zurich.com/de-de/about-us/corporate-governance/joan-amble
https://www.zurich.com/de-de/about-us/corporate-governance/catherine-bessant
https://www.zurich.com/de-de/about-us/corporate-governance/alison-carnwath
https://www.zurich.com/de-de/about-us/corporate-governance/christoph-franz
https://www.zurich.com/de-de/about-us/corporate-governance/jeffrey-hayman
https://www.zurich.com/de-de/about-us/corporate-governance/monica-maechler
https://www.zurich.com/de-de/about-us/corporate-governance/kishore-mahbubani
https://www.zurich.com/de-de/about-us/corporate-governance/david-nish
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e Jasmin Staiblin

Weitere Informationen

Weitere Informationen zur Corporate Governance sind hier verfiigbar.

Zurich Insurance Group (Zurich) ist eine fithrende Mehrspartenversicherung, die Dienstleistungen
fir Kunden in globalen und lokalen Mirkten erbringt. Mit rund 53000 Mitarbeitenden bietet
Zurich eine umfassende Palette von Produkten und Dienstleistungen im Schaden- und Unfall-
sowie im Lebensversicherungsbereich. Zu ihren Kunden gehoren Einzelpersonen, kleine, mittlere
und grosse Unternehmen sowie multinationale Konzerne in mehr als 210 Lindern und Gebieten.
Die Gruppe hat ihren Hauptsitz in Ziirich, Schweiz, wo sie 1872 gegriindet wurde. Die
Holdinggesellschaft, die Zurich Insurance Group AG (ZURN), ist an der SIX Swiss Exchange
kotiert und verfiigt iber ein Level I American Depositary Receipt Programm (ZURVY), das
ausserbérslich an der OTCQX gehandelt wird. Weitere Informationen tiber Zurich sind verfiigbar

unter www.zurich.com.



https://www.zurich.com/de-de/media/news-releases/2018/2018-0308-01
https://www.zurich.com/en/about-us/corporate-governance
http://www.zurich.com/
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Kontakt
Zurich Insurance Group AG
Austrasse 46, 8045 Ziirich

www.zurich.com

SIX Swiss Exchange/SMI: ZURN, Valor: 001107539

Media Relations

Neil Gordon-Henderson, Frank Keidel, Riccardo Moretto
Telefon +41 (0)44 625 21 00

Twitter @Zurich

media@zurich.com

Investor Relations
Richard Burden, Francesco Bonsante, Gianni Vitale
Telefon +41 (0)44 625 22 99, Fax +41 (0)44 625 36 18

investor.relations@zurich.com



http://www.zurich.com/main/home/welcome.htm
https://twitter.com/zurich
mailto:media@zurich.com
mailto:investor.relations@zurich.com

