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aquisições na América Latina 
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• A transação posiciona a Cover-More como líder em soluções de assistência de viagem 
na América Latina 

• As operações adquiridas criarão o hub latino-americano da Cover-More; os produtos 
continuarão a usar as já estabelecidas marcas Travel Ace e Universal Assistance 

 

Zurique, 12 de março de 2018 - A Zurich Insurance Group (Zurich) acelerou o 

crescimento da Cover-More Group (Cover-More), sua área especializada em soluções 

globais de seguro e assistência de viagens, realizando acordos para adquirir as principais 

prestadoras de assistência de viagens na América Latina. As empresas adquiridas operam 

com as marcas Travel Ace e Universal Assistance. 

A transação abrange 19 entidades jurídicas operando em toda a América Latina, 

principalmente na Argentina, Brasil, Chile, Colômbia e México. Sob propriedade da 

Zurich, essas operações formarão o hub latino-americano da Cover-More. As empresas 

adquiridas continuarão a usar as já estabelecidas marcas Travel Ace e Universal 

Assistance. 

O CEO da Cover-More, Mike Emmett, declarou que a transação representou uma 

oportunidade de remodelar a assistência de viagem nos mercados latino-americanos, 

implantando a expertise especializada da Cover-More. 

“A oferta de clientes Cover-More é fundamentada por tecnologia própria, uma cultura 

robusta de assistência de viagem e uma capacidade global de prestação de serviços. Esta 

operação nos dá acesso direto a novos clientes, aumentando a nossa escala em toda a 

América Latina, um dos mercados de seguro de viagem e assistência que mais cresce em 

todo o mundo. Com isso, poderemos também oferecer melhor suporte aos clientes que 

viajarem para a América Latina”, disse Emmett. 

Os termos financeiros da transação não foram divulgados. Espera-se que seja fechada 

no segundo trimestre de 2018. 
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As marcas combinadas Travel Ace e Universal Assistance detêm a liderança de mercado 

na Argentina e a vice-liderança no mercado brasileiro. A Cover-More já opera em 14 

países, sendo uma das líderes de mercado na Austrália, Índia e EUA. 

 

A Zurich Insurance Group (Zurich) é uma seguradora multilinha líder que atende clientes em 

mercados globais e locais. Com cerca de 53 mil funcionários, ela oferece uma vasta gama de 

produtos e serviços de seguros de ramos elementares e de vida em mais de 210 países e 

territórios. Sua carteira de clientes inclui pessoas físicas, empresas de pequeno e médio porte e 

grandes empresas, bem como multinacionais. A sede do Grupo está localizada em Zurique, 

Suíça, onde foi fundada em 1872. A empresa holding, Zurich Insurance Group Ltd (ZURN), 

está listada na Bolsa de Valores suíça (SIX) e tem nível I no programa American Depositary 

Receipt (ZURVY), negociado no mercado de balcão OTCQX. Mais informações sobre a 

Zurich estão disponíveis no site www.zurich.com. 

 

A Cover-More Group (Cover-More) é uma prestadora global especializada e integrada de 

seguros de viagem, assistência médica e assistência a trabalhadores. Ela possui presença forte nos 

mercados australiano, indiano e americano, onde o grupo detém a Travelex Insurance Services. 

Além disso, a Cover-More opera no Canadá, China, França, Alemanha, Indonésia, Hong Kong, 

Malásia, Nova Zelândia, Países Baixos, Espanha e Reino Unido. Ela possui uma distribuição 

diversificada em agências de viagem, empresas de aviação e instituições financeiras, tudo 

respaldado por uma tecnologia de otimização. A Cover-More foi adquirida pela Zurich 

Insurance Group em 2017. www.covermoregroup.com 

 

A Travel Ace e a Universal Assistance atualmente atendem seus clientes através de várias 

entidades jurídicas, incluindo as 19 abaixo que a Zurich irá adquirir através de acordos de 

compra de ações: 

• Argentina: World Wide Assistance S.A., Universal Assistance S.A., Derimed S.A. 

• Brasil: Asistbras S.A. - Assistência ao Viajante, Universal Assistance - Assistência Ao 

Viajante Ltda. 

• Chile: Travel Ace Chile S.A., Universal Assistance Chile S.A. 

• Colômbia Universal Travel Assistance S.A.S. 

• México: UA Assistance, S.A. de C.V. 
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• Panamá: International Travel Assistance S.A. 

• Espanha: Celta Assistance SL 

• Uruguai: Universal Assistance S.A., Delkir S.A., Dusfal S.A., Kouler S.A., Eritage S.A., 

Perunsel S.A., Travel Ace Internacional de Servicios S.A. 

• EUA: Universal Assistance Inc. 

 

 

Contato 

Zurich Insurance Group Ltd 

Austrasse 46, 8045 Zurique, Suíça 

www.zurich.com 

Bolsa de Valores suíça (SIX)/Índice de Mercado Suíço (SMI): ZURN, Valor: 001107539 
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