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Zurich treibt die Erreichung der Finanzziele 2019 weiter voran und
ist gut fiir kiinftiges Gewinnwachstum und attraktive Aktionirsrenditen
positioniert

« Der Investorentag 2018 zeigt deutlich, dass Zurich Insurance Group nach
Wiederherstellung der Management-Disziplin und Effizienz gut positioniert

ist, um die fiir 2017-2019 gesetzten Finanzziele zu erreichen

o  Zurichs sehr starke Bilanz und das Gewinnwachstum unterstiitzen die
Wertschopfung fiir die Aktionire

« Das Ausbalancieren des Geschiftsportfolios wird das kiinftige

Gewinnwachstum unterstiitzen

« Zaurich hat sich in attraktiven Mirkten anhand gezielter Ubernahmen fiihrende
Marktstellungen aufgebaut und Kapital aus dem nicht zum Kernbereich
gehorenden Geschift freigesetzt

«  Zurich kommt bei der Umsetzung ihrer kundenorientierten Strategie gut

voran, indem sie Kapazititen stirkt und das Service-Angebot erweitert

Ziirich, 5. Dezember 2018 — Das Fiihrungsteam der Zurich Insurance Group (Zurich)
informiert heute Anleger und Analysten tiber die erzielten Fortschritte in der

Umsetzung der Unternehmensstrategie. Die Prisentation wird auf der Webseite von

Zurich um 10:15 Uhr MEZ zur Verfiigung gestellt.

«Ich freue mich sehr, dass wir gut unterwegs sind, um unsere Finanzziele, die wir im
Jahr 2016 festgelegt haben, in vollem Umfang zu erreichen», sagte Group Chief
Executive Officer Mario Greco. «Zum Ende der ersten zwei Jahre unseres strategischen
Zyklus sind wir heute ein deutlich anderes Unternehmen, als wir es noch 2016 waren.
Wir sind kundenorientierter und verfiigen tiber eine fokussierte geografische Prisenz
mit starken lokalen Einheiten. Unser Fithrungsteam konzentriert sich auf die
disziplinierte Umsetzung der Strategie und die Erweiterung unseres Service-Angebots

fiir noch stirkere Kundenbeziechungen und ein profitables Wachstum. Zusammen mit


https://www.zurich.com/en/investor-relations/presentations
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unserer starken Kapitalbasis und Cashflow-Erzeugung unterstiitzen diese Faktoren

attraktive, steigende Renditen fiir unsere Aktionire.»

Anlisslich des Investorentags 2018 wird Group Chief Executive Officer Mario Greco
konkrete Aussagen zur Umsetzung der Gruppenstrategie machen, und Group Chief
Financial Officer George Quinn wird zusitzliche Angaben im Finanziiberblick
prisentieren. Zudem werden in vier separaten Vortrigen (Breakout-Sessions) Einblicke
in die Entwicklung des Geschiifts in Nordamerika, der Schweiz, Irland und in das

Lebensversicherungsgeschift in Australien gegeben.

Zurich ist gut positioniert, um ihre Finanzziele fiir 2017-2019 zu erreichen. Die
Gruppe erzielte im ersten Halbjahr 2018 eine auf dem Betriebsgewinn nach Steuern
basierte Eigenkapitalrendite (BOPAT ROE) von 12,3% und erzielte kumulierte
Kosteneinsparungen in Héhe von USD 900 Millionen netto. Zurich wird bis Ende
2018 Kosteneinsparungen in Héhe von insgesamt USD 1,1 Milliarden netto erreichen.
Damit ist sie gut unterwegs, das gesetzte Ziel von USD 1,5 Milliarden bis Ende 2019

zu erreichen.

Die Mittelzufliisse im ersten Halbjahr 2018 waren weiterhin stark und tragen dazu bei,
das fiir den Dreijahreszyklus angestrebte Ziel von iiber USD 9,5 Milliarden zu
erreichen. Zurich erwartet fiir die beiden Jahre 2017 und 2018 kumulierte
Mittelzufliisse in Hohe von tiber USD 7 Milliarden sowie kiinftige Nettozufliisse aus
dem Lebensversicherungsgeschift von iiber USD 1 Milliarde fiir die Jahre 2018-2021
zu generieren. Die Gruppe verfiigt weiterhin iiber eine starke Kapitalbasis. Per 30.
September 2018 lag die geschitzte Quote des Zurich Economic Capital Model (Z-
ECM) mit 134%' deutlich iiber dem Zielbereich von 100-120%. Insgesamt ist damit

eine solide und stabile Basis fiir eine attraktive und steigende Dividende geschaffen.

' Die Quote per 30. September 2018 entspricht einer Mittelpunkt-Schitzung mit einer Fehlertoleranz von +/- 5
Prozentpunkten.
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Der Investorentag beginnt um 10:30 MEZ. Die Prisentationen von Mario Greco und George

Quinn werden als Live-Stream iibertragen. Journalisten haben die Méglichkeit, die Konferenz

mitzuverfolgen. Die parallelen Vortrige (Breakout-Sessions) sind geschlossene

Veranstaltungen. Die Prisentationsunterlagen werden um 10:15 Uhr MEZ veroffentlicht.

Eine Aufzeichnung des Webcast wird ab 16:00 Uhr MEZ auf der Website zur Verfiigung

gestellt.

Einwahlnummern

Europa +41 58 310 50 00
Grossbritannien +44 207 107 06 13
USA +1 6315705613

Bitte wihlen Sie sich 10 Minuten vor Beginn der Konferenz ein, um sich zu registrieren.

Agenda

Zeit (MEZ)
10:30-11:00
11:00-11:30
11:30-12:00
12:00-12:15
12:30-13:15
13:15-14:15
14:30-15:15
15:25-16:10
16:20-17:05

Thema
Strategie-Update
Finanz-Update
Q&A

Kaffeepause
Breakout-Session 1
Mittagspause
Breakout-Session 2
Breakout-Session 3

Breakout-Session 4

Referent/-in

Mario Greco

George Quinn

Mario Greco und George Quinn

Nordamerika, Schweiz, Irland und Australien Life Teams
Nordamerika, Schweiz, Irland und Australien Life Teams

Nordamerika, Schweiz, Irland und Australien Life Teams

Nordamerika, Schweiz, Irland und Australien Life Teams


https://www.zurich.com/en/investor-relations/results-and-reports/calendar/investor-day-2018
https://www.zurich.com/en/investor-relations/presentations
https://www.zurich.com/en/investor-relations/results-and-reports/calendar/investor-day-2018
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Zurich Insurance Group (Zurich) ist eine fithrende Mehrspartenversicherung, die
Dienstleistungen fiir Kunden in globalen und lokalen Mirkten erbringt. Mit rund 53000
Mitarbeitenden bietet Zurich eine umfassende Palette von Produkten und Dienstleistungen im
Schaden- und Unfall- sowie im Lebensversicherungsbereich in iiber 210 Lindern und Gebieten.
Zu ihren Kunden gehoren Einzelpersonen, kleine, mittlere und grosse Unternehmen sowie
multinationale Konzerne. Die Gruppe hat ihren Hauptsitz in Ziirich, Schweiz, wo sie 1872
gegriindet wurde. Die Holdinggesellschaft, die Zurich Insurance Group AG (ZURN), ist an der
SIX Swiss Exchange kotiert und verfiigt iiber ein Level I American Depositary Receipt
Programm (ZURVY), das ausserbérslich an der OTCQX gehandelt wird. Weitere

Informationen iiber Zurich sind verfiigbar unter www.zurich.com.

Kontakt
Zurich Insurance Group Ltd, Austrasse 46, 8045 Ziirich, Schweiz

www.zurich.com

SIX Swiss Exchange/SMI: ZURN, Valor: 001107539

Media Relations:

Neil Gordon-Henderson, Thomas Baer, Riccardo Moretto
Tel. +41 44 625 21 00

Twitter @Zurich

media@zurich.com

Investor Relations
Richard Burden, Francesco Bonsante, Samuel Han, Michéle Matlock, Gianni Vitale
Tel. +41 44 625 22 99, Fax +41 44 625 02 99

investor.relations@zurich.com



http://www.zurich.com/
mailto:media@zurich.com
mailto:investor.relations@zurich.com
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Disclaimer and Cautionary Statement

Diese Publikation enthlt gewisse zukunftsgerichtete Aussagen, die unter anderem Voraussagen von zukunftsgerichteten Ereignissen, Trends, Massnahmen
oder Zielen der Zurich Insurance Group AG oder Zurich Insurance Group (die «Gruppe») beschreiben. Zukunfisgerichtete Aussagen enthalten Meinungen
zur angestrebten Gewinnentwicklung, zur Eigenkapitalrendite, zu Ausgaben, zu Preisbedingungen, zur Dividendenpolitik, zu Underwriting und
Schadenquote sowie Aussagen beziiglich des Verstindnisses der Gruppe in Bezug auf die allgemeine Wirtschafislage, die Finanz- und Versicherungsmirkte
und die zu erwartenden Entwicklungen. Solche zukunftsgerichteten Aussagen sind mit der gebotenen Vorsicht zur Kenntnis zu nehmen, da sie naturgemiiss
bekannte und unbekannte Risiken beinhalten, Unsicherheiten bergen und von anderen Faktoren becintrichtigt werden kénnen. Dies kénnte dazu fithren,
dass die Ergebnisse sowie die Pline und Ziele von Zurich Insurance Group AG oder der Gruppe deutlich (von friiheren Ergebnissen oder) von denjenigen
abweichen, die explizit oder implizit in diesen zukunftsgerichteten Aussagen beschrieben werden. Faktoren wie (i) die allgemeine Wirtschaftslage und
Wettbewerbsfaktoren, insbesondere in Zurichs Schliisselmirkeen, (i) das Risiko eines globalen Wirtschaftsabschwungs und eines Abschwungs in der
Finanzindustrie im Besonderen, (iii) die Performance der Finanzmiirkte, (iv) Zinshéhe und Wechselkurse, (v) Hiufigkeit, Schwere und Entwicklung von
Versicherungsschiden, (vi) Sterblichkeit und Erkrankungshiufigkeit, (vii) Policenerneuerungen und Stornoraten sowie (viii) veriinderte gesetzliche und
regulatorische Bedingungen und verinderte Richtlinien der Aufsichtsbehdrden kénnen das Ergebnis von Zurich Insurance Group AG und der Gruppe und
auch die Erreichung der Ziele unmittelbar beeinflussen. Zurich Insurance Group AG ist nicht verpflichtet, diese zukunftsgerichteten Aussagen 6ffentlich zu
aktualisieren oder zu revidieren, um neuen Informationen, kiinftigen Ereignissen oder Umstiinden etc. Rechnung zu tragen.

Simtliche Verweise auf «Farmers Exchanges» beziehen sich auf Farmers Insurance Exchange, Fire Insurance Exchange, Truck Insurance Exchange
sowie deren Tochtergesellschaften und verbundene Unternehmen. Die drei Exchanges sind genossenschaftlich organisierte Versicherungen mit Sitz
in Kalifornien. Sie gehoren ihren Versicherungsnehmern und stehen unter der iibergeordneten Leitung ihrer Boards of Governors. Farmers Group,
Inc. und ihre Tochtergesellschaften sind Bevollmichtigte der Farmers Exchanges und erbringen in dieser Funktion bestimmte
nichtschadenabwicklungsbezogene administrative und Managementdienstleistungen fiir die Farmers Exchanges. Weder Farmers Group, Inc. noch
ihre Muttergesellschaften Zurich Versicherungs-Gesellschaft AG und Zurich Insurance Group AG sind an den Farmers Exchanges beteiligt.
Finanzinformationen zu den Farmers Exchanges sind Eigentum der Farmers Exchanges, werden aber zur Verfiigung gestellt, sodass ein besseres
Verstindnis fiir die Leistung der Farmers Group, Inc. und der Farmers Reinsurance Company vermittelt werden kann.

Zurich weist darauf hin, dass die Wertentwicklung in der Vergangenheit nicht aussagekriftig ist beziiglich zukiinftiger Ergebnisse. Quartalsgebnisse
sind kein Indikator fiir die Gesamtjahresperformance.

Personen, die hinsichtlich einer Anlage im Zweifel sind, sollten sich an einen unabhingigen Finanzberater wenden.
Die vorliegende Mitteilung ist weder ein Angebot noch eine Aufforderung zum Verkauf oder Kauf von Wertschriften.

DIESE MITTEILUNG STELLT KEIN ANGEBOT ZUM VERKAUF VON WERTPAPIEREN IN DEN VEREINIGTEN STAATEN DAR.
WERTPAPIERE DURFEN IN DEN VEREINIGTEN STAATEN NICHT OHNE REGISTRIERUNG ODER
REGISTRIERUNGSBEFREIUNG ZUM VERKAUF ANGEBOTEN ODER VERKAUFT WERDEN, UND ALLE OFFENTLICHEN
ZEICHNUNGSANGEBOTE FUR WERTPAPIERE IN DEN VEREINIGTEN STAATEN WERDEN IM RAHMEN EINES VOM
EMITTENTEN ERHALTLICHEN EMISSIONSPROSPEKTS ABGEGEBEN, DER DETAILLIERTE INFORMATIONEN UBER DAS
UNTERNEHMEN UND SEINE UNTERNEHMENSLEITUNG SOWIE ZWISCHENABSCHLUSSE ENTHALT.
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